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1. Introducgao

O presente Codigo de Etica da Lavoro Engenharia LTDA constitui o documento
central para orientar os valores, as condutas e as relagdes internas e externas
de todos os colaboradores, parceiros, terceiros, representantes e fornecedores
da empresa. Trata-se de um compromisso publico com a integridade, a
conformidade legal-regulatoria, a responsabilidade socioambiental e a
exceléncia organizacional, alinhando-se as exigéncias da legislagcéo brasileira,

aos principios da governanga corporativa e as melhores praticas de compliance.

Este documento busca detalhar os principais principios éticos que norteiam
todas as atividades da Lavoro Engenharia LTDA, elencar as condutas
esperadas, definir os padrées para os relacionamentos interpessoais,
estabelecer diretrizes de responsabilidade social e ambiental, orientar o uso
apropriado dos recursos da empresa, proteger informagdes sensiveis e
pessoais, estruturar o canal de denuncias e explicitar sangdes cabiveis em caso
de nado-observancia das normas aqui estabelecidas. Sua abrangéncia é total,
estendendo-se, sem excecdes, a todos aqueles que atuam em nome ou

interesse da empresa, em qualquer nivel hierarquico ou tipo de vinculo.

O Caodigo é dinamico e sujeito a revisdes periddicas para garantir sua aderéncia
ao contexto normativo em permanente evolugdo, assim como as demandas da
sociedade e do mercado. A alta administracdo da Lavoro Engenharia LTDA
reforca seu compromisso inequivoco com a cultura ética, assumindo a

responsabilidade de promover e exigir o cumprimento integral deste documento.

2. Principios e Valores Eticos Fundamentais

2.1 Integridade

A integridade constitui o valor norteador das agdes da Lavoro Engenharia. Agir
com honestidade, retidao, veracidade e justica traduz-se pelo repudio absoluto
a praticas fraudulentas, corrupg¢ao, vantagens indevidas, lavagem de dinheiro ou
quaisquer desvios éticos, tanto nas relagdes publicas quanto privadas.

Exemplo: Relatérios financeiros devem refletir a realidade dos fatos, sem
manipulacédo de dados ou interpretacdes distorcidas.
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2.2 Conformidade e Transparéncia

O respeito irrestrito as leis, normativos e politicas internas, bem como o
compromisso com a prestacdo de contas e a transparéncia nas relagdes com
todas as partes interessadas sao inegociaveis. Informagdes devem ser claras,
relevantes, tempestivas e verdadeiras, fortalecendo a confianca e a reputacao

organizacional.

Exemplo: Todos os contratos e termos de servigo devem ser compreensiveis e

acessiveis, detalhando condigdes, direitos e obrigacoes.

2.3 Responsabilidade Ambiental

A empresa adota politicas e praticas ambientais que visam minimizar impactos
negativos, promover a sustentabilidade e o respeito a legislagdo ambiental
vigente (Lei 6.938/1981, Lei 12.305/2010, Lei de Crimes Ambientais, entre
outras). Considera-se a preservagdo e 0 uso racional dos recursos uma

responsabilidade ética e estratégica.

Exemplo: Implementagédo de sistemas de gestdo ambiental, correta destinagao

de residuos, racionalizagao do uso da agua e energia.

2.4 Qualidade

Padrbes de qualidade sdo rigorosamente seguidos, com objetivo de garantir
produtos e servicos que atendam as expectativas dos clientes, superando
requisitos técnicos, normativos e de segurancga, embasados nos principios da
ISO 9001:2015.

Exemplo: Processos de controle de qualidade nos servigos de engenharia para

garantir eficiéncia e segurancga.

2.5 Seguranca do Trabalho

O compromisso com a saude, seguranga e bem-estar dos colaboradores é
pautado pelas Normas Regulamentadoras (NRs) e demais dispositivos legais do
Ministério do Trabalho. A prevencido de acidentes, a promogcao de ambientes

seguros e a responsabilidade coletiva sédo principios inegociaveis.

Exemplo: Disponibilizagcdo e uso obrigatério de Equipamentos de Protecéo

Individual (EPIs), treinamentos regulares e programas de prevengao.
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2.6 Etica nas Relagdes Internas e Externas

Todas as relagbes, sejam internas (entre colaboradores, gestores, aprendizes,
temporarios) ou externas (com fornecedores, parceiros, clientes, poder publico
e sociedade), devem ser permeadas por respeito, imparcialidade, empatia e
tratamento igualitario, vedando praticas discriminatérias, assédio, preconceitos

ou favorecimentos indevidos.

Exemplo: Promogao da diversidade e inclusdo, ndo discriminagéo por critérios
de raga, género, idade, origem, religiao, orientagcdo sexual, deficiéncia, entre

outros.

2.7 Protecao de Dados e Privacidade

A Lavoro Engenharia esta plenamente comprometida com a conformidade a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/2018), adotando
procedimentos técnicos e administrativos para garantir a segurancga, privacidade
e uso ético dos dados pessoais de clientes, colaboradores, fornecedores e

quaisquer titulares.

Exemplo: Coleta apenas de dados estritamente necessarios, consentimento

prévio explicito e eliminagao segura de dados apds o término da finalidade.

2.8 Prevencgao de Conflitos de Interesse

Todos os integrantes da empresa devem evitar situagcdées em que interesses
pessoais ou de terceiros possam influenciar decisbes em nome da Lavoro
Engenharia, sendo obrigatoria a declaracdo e o afastamento em casos de
potenciais conflitos.

Exemplo: Vedar a atuacdo em processos decisérios que envolvam familiares,

empresas ou organizagdes nas quais o colaborador detenha participagao.

2.9 Respeito a Legislagao Vigente

A empresa exige a obediéncia e atualizagdo constante em relacéo a legislagao
federal, estadual e municipal aplicavel a suas atividades, com destaque para a
Lei Anticorrupcgao (Lei 12.846/2013), normas ambientais, seguranga do trabalho,
protecédo de dados, defesa da concorréncia e prevencgao a lavagem de dinheiro.
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2.10 Governanca Etica e Relagdes com o Poder Publico

A Lavoro Engenharia LTDA adota uma postura institucional de integridade nas
relagdes com o poder publico, baseada na conformidade com a Lei n°
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes), a Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgéao)
e a Lei Municipal n°® 12.827/2021. Toda interacdo com agentes publicos deve ser
formal, registrada, transparente e conduzida com isengdo, sendo vedada
qualquer forma de favorecimento, oferta de vantagens, presentes ou

hospitalidades indevidas.

Exemplo: Reunides com 6rgaos publicos devem ser previamente agendadas,
contar com a presenca de dois representantes da empresa, gerar relatorio e ser

comunicadas ao setor de Compliance.

2.11 Conselho de Etica

A empresa mantém um Conselho de Etica multidisciplinar, responsavel por
analisar condutas, emitir pareceres, propor atualizagdes e garantir a aplicagao
deste Codigo. O Conselho atua com imparcialidade, confidencialidade e base
legal, sendo composto por representantes da Diretoria, RH, Compliance e areas

técnicas.

Exemplo: Casos de conflito de interesse ou denuncias de conduta antiética séo
avaliados pelo Conselho, que pode recomendar medidas corretivas ou

disciplinares.

3. Condutas Esperadas

A seqguir, sdo detalhadas as condutas esperadas de todos os publicos abrangidos
por este Codigo, segmentadas por temas essenciais.

3.1 Conduta Profissional

- Cumprir e fazer cumprir a legislagao e os regulamentos internos aplicaveis ao

exercicio das atividades.

- Jamais compactuar, tolerar ou ocultar situacoes de fraude, corrupgéo, propina,

lavagem de dinheiro ou quaisquer praticas criminosas.

- Defender os interesses da empresa em alinhamento a seus valores, evitando

atuacdes que possam representar conflito de interesses.
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- Zelar pela preservacgao da imagem e reputagao da Lavoro Engenharia, inclusive

fora do expediente ou em redes sociais.

- Utilizar, armazenar e compartilhar informacées empresariais e dados pessoais
somente de acordo com as politicas da empresa e seguindo as melhores praticas
de seguranga.

3.2 Relacionamentos Interpessoais

- Tratar colegas, fornecedores, clientes e quaisquer terceiros com urbanidade,

respeito, imparcialidade e cortesia.

- Manter um ambiente de trabalho livre de assédio moral, sexual ou de qualquer

natureza, preconceitos, discriminagao ou perseguicao.

- Incentivar o dialogo aberto, o feedback construtivo, a empatia e o trabalho em

equipe.

- Valorizar as diferengas e estimular a colaboragéo inclusiva e a diversidade,
contribuindo para uma cultura organizacional saudavel.

3.3 Relacionamentos com Clientes

- Atender com eficiéncia, clareza, cordialidade, buscando a satisfacdo e a

confianca do cliente.

- Garantir confidencialidade e protecdo de todas as informagdes e projetos

recebidos.

- Sinalizar imediatamente a existéncia de situagdes que possam configurar

conflito de interesses.

3.4 Relacionamento com Fornecedores e Parceiros

- Manter negociagdes transparentes, justas e em conformidade com a legislagao.

- Selecionar fornecedores com base em critérios objetivos de qualidade, preco,

sustentabilidade e ética.

- Exigir e monitorar o cumprimento das leis trabalhistas, ambientais, fiscais e de

combate a corrupcao pelos fornecedores e parceiros.
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- Nao aceitar presentes, vantagens pessoais, brindes ou convites que possam

afetar a imparcialidade das decisbes comerciais (permitidos apenas itens de

pequeno valor institucional e informados ao superior imediato).

3.5 Relacionamentos com o Poder Publico

Negociar e representar a empresa junto a o6rgaos publicos de forma
integra, transparente e responsavel, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes), a Lei n° 12.846/2013 (Lei

Anticorrupgao) e demais legislagdes aplicaveis.

E proibida qualquer oferta, promessa ou concessdo de vantagem
indevida, beneficio, propina ou favorecimento a agentes publicos com o

objetivo de obter decisbes, licengas, contratos ou beneficios.

Toda interagdo com agentes publicos deve ser formalmente agendada,
registrada documentalmente e realizada em ambiente institucional, com a

presenca de, no minimo, dois representantes da empresa.

Apds cada reunidao ou contato relevante, deve ser elaborado um relatério
objetivo e encaminhado ao setor de Compliance, para fins de controle e

auditoria.

E vedada a entrega de brindes, presentes, hospitalidades ou qualquer
item de valor a agentes publicos, salvo quando expressamente permitido

por lei e com registro formal.

Colaboradores envolvidos em processos com o setor publico devem
receber capacitagao periddica sobre integridade, legislagao anticorrupgao

e conduta ética.

4. Relacionamento Interpessoal e Comunicagao

A qualidade dos relacionamentos interpessoais € da comunicagdo € um

diferencial estratégico para a Lavoro Engenharia. Os processos de comunicagao

interna e externa devem ser norteados pelos seguintes principios:

- Transparéncia, clareza e objetividade na transmissdo de informacgdes,

respeitando os niveis de acesso e confidencialidade definidos pela empresa.
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- Comunicacéao nao violenta, ética e assertiva, visando prevenir ruidos, conflitos,

desentendimentos e interpretagbes ambiguas.

- Rapidez, precisdo e responsabilidade no encaminhamento de informacgdes

essenciais, sensiveis ou institucionais.

- Uso responsavel e profissional das redes sociais, aplicativos de mensagens e
canais institucionais, protegendo a imagem da empresa, respeitando seus

valores e evitando manifestacdes que possam comprometer sua reputacao.

- Proibicdo de disseminacdo de boatos, fake news, conteudos ofensivos ou
discriminatérios em qualquer meio de comunicacdo vinculado direta ou

indiretamente a empresa.

- Observancia das diretrizes da Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD) nas

comunicacdes que envolvam dados pessoais ou sensiveis.

Gestores e lideres devem incentivar praticas que promovam a integragéo, a
colaboracéo transversal, a escuta ativa e o feedback continuo. Situacdes de
conflito devem ser tratadas com profissionalismo, respeito e foco em solugdes
construtivas. A Lavoro Engenharia valoriza o desenvolvimento da inteligéncia
emocional, da empatia e da comunicagdo ética entre seus colaboradores,
reconhecendo sua importancia para um ambiente de trabalho saudavel,

produtivo e alinhado a cultura de integridade.

5. Responsabilidade Social Corporativa

5.1 Visao e compromisso social

A Lavoro Engenharia entende que a responsabilidade social vai além do
cumprimento da legislagdo e constitui um valor central de sua atuagdo. A
empresa esforgca-se para gerar impactos positivos na sociedade, atuando de
modo ético, solidario e comprometido com o desenvolvimento sustentavel nas
comunidades em que esta inserida.

As acgdes sociais sdo conduzidas com transparéncia, alinhadas aos principios do
Cédigo de Etica, e integradas & estratégia de sustentabilidade e integridade
institucional da empresa.
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5.2 Praticas de Responsabilidade Social

- Apoio a projetos sociais, culturais, educativos e ambientais nas comunidades

onde mantém operacgoes.
- Estimulo ao voluntariado de colaboradores e a formacgao de equipes solidarias.

- Desenvolvimento de programas de educacgao, saude, seguranga, inclusao e
empregabilidade, especialmente para publicos vulneraveis.

- Incentivos a inovacéao social e ao empreendedorismo local.
- Publicagao periddica de resultados e indicadores de impacto social.

- Estabelecimento de critérios éticos e de integridade para a selegao de projetos

apoiados.

- Monitoramento e auditoria dos recursos destinados a iniciativas sociais, com

prestacdo de contas publica e interna.

- Parcerias com organizagdes da sociedade civil que compartilhem os mesmos

valores de ética, transparéncia e impacto positivo.

- Inclusdo de metas sociais nos indicadores de desempenho organizacional.

5.3 Principios de Equidade e Respeito

- Assegurar igualdade de oportunidades em todos os processos seletivos e de

promogao interna.

- Promover a diversidade, a inclusdo e a valorizacdo da pluralidade étnica, de

género, faixa etaria, orientagdo sexual e pessoas com deficiéncia.

- Garantir que todas as agdes afirmativas e de inclusao estejam em conformidade
com a legislagao vigente e com os principios de equidade, dignidade e respeito

aos direitos humanos.
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6. Responsabilidade Ambiental

6.1 Compromissos Ambientais

A Lavoro Engenharia assume compromissos robustos de responsabilidade
ambiental em todas as fases do seu negdcio, valendo-se dos principios do
desenvolvimento sustentavel, da ética ambiental e do respeito ao valor intrinseco
da natureza.

Esses compromissos estdo integrados a estratégia de governanga da empresa,
sendo monitorados por indicadores de desempenho e auditaveis por érgaos
internos e externos. A conduta ambientalmente responsavel é considerada
critério ético essencial para a atuacdo de colaboradores, parceiros e
fornecedores.

6.2 Diretrizes ambientais
- Cumprir integralmente a legislagdo ambiental vigente (federal, estadual,

municipal).

- Realizar Avaliagdo de Impacto Ambiental em obras e projetos de engenharia,

prevenindo, mitigando e remediando impactos negativos.

- Reduzir continuamente a geracgao de residuos, o consumo de recursos naturais

e as emissoes de poluentes.

- Incentivar a eficiéncia energética, uso racional da agua, energia renovavel e

logistica reversa.

- Adotar sistemas de gestdo ambiental baseados em normas reconhecidas (por
exemplo, ISO 14001).

- Treinar e conscientizar colaboradores, parceiros e fornecedores sobre boas

praticas ambientais.

- Monitorar periodicamente o desempenho ambiental e divulgar resultados as
partes interessadas.

- Priorizar fornecedores e materiais ambientalmente responsaveis e legalmente

certificados.
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- Atuar proativamente em programas de compensagao ambiental,
reflorestamento, protecdo da biodiversidade e recuperacdo de areas

degradadas.

- Garantir a rastreabilidade e conformidade legal de materiais e insumos

utilizados em obras e projetos.

- Incluir clausulas ambientais nos contratos com fornecedores e prestadores de

servigo, exigindo adesao as diretrizes deste Codigo.

- Reportar imediatamente ao setor de Compliance e/ou Segurang¢a do Trabalho
qualquer incidente ambiental, vazamento, descarte irregular ou risco ambiental

identificado.

- Participar ativamente de féruns, redes e iniciativas setoriais voltadas a

sustentabilidade e inovagdo ambiental.

- Integrar os principios da economia circular e da neutralidade de carbono as

metas de longo prazo da empresa.

7. Qualidade e Gestdo de Qualidade

7.1 Politica de Qualidade

A busca pela qualidade € um compromisso transversal e orientador de todas as
atividades da Lavoro Engenharia. A empresa adota sistemas e politicas
baseadas nos pilares da ISO 9001:2015, envolvendo todos os niveis
hierarquicos.

A qualidade esta diretamente vinculada a ética, a conformidade legal e a
integridade institucional, sendo tratada como um valor estratégico que sustenta
a reputagao, a confianga dos clientes e a sustentabilidade do negdcio.

7.2 Diretrizes para Gestao de Qualidade
- Planejar, executar, monitorar e revisar processos, servigos e projetos visando

a satisfac&o do cliente e o aprimoramento continuo.

- Definir e acompanhar indicadores de desempenho, estabelecendo metas e

padroes de referéncia de qualidade.

- Promover a capacitagao técnica e o engajamento dos colaboradores para a

exceléncia operacional.
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- Realizar auditorias periddicas, internas e externas, para identificar

oportunidades de melhoria.

- Implementar procedimentos de gestdo de riscos para evitar falhas ou

inconformidades em produtos e servigos entregues.

- Valorizar sugestdes e manifestagcbes de clientes com foco em aprimorar

continuamente os processos.

- Garantir que os processos de qualidade estejam alinhados as diretrizes do
Cédigo de Etica, especialmente no que se refere a transparéncia, rastreabilidade

e responsabilidade técnica.

- Incluir critérios de integridade, sustentabilidade e conformidade legal na

avaliagao de fornecedores e parceiros envolvidos na cadeia de qualidade.

- Assegurar que n&o haja manipulagdo de dados, resultados ou indicadores de
desempenho com o objetivo de mascarar falhas ou atender metas artificiais.

- Estabelecer canais seguros para que colaboradores possam relatar desvios
de qualidade, falhas operacionais ou riscos éticos sem medo de retaliagao.

- Integrar os principios da melhoria continua com o0s compromissos de

responsabilidade social, ambiental e de governanca (ESG).

8. Seguran¢a do Trabalho

8.1 Compromisso e Obediéncia as NRs

A Lavoro Engenharia adota rigorosamente todas as Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e exige seu pleno cumprimento por parte de todos os
colaboradores, terceirizados e fornecedores, em consonancia com as melhores

praticas nacionais e internacionais.

A seguranca do trabalho é tratada como um valor ético e institucional, sendo
parte integrante da cultura organizacional e da estratégia de sustentabilidade da

empresa.

A empresa cumpre integralmente as disposigdes da NR 1, incluindo o Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR), Inventario de Riscos e Plano de Agéo.
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8.2 Diretrizes de Segurancga e Saude

- Identificar, mapear e avaliar todos os riscos ocupacionais e ambientais nos
ambientes de trabalho, adotando Planos de Gerenciamento de Riscos (PGR) e
Programas de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA).

- Treinar colaboradores periodicamente, promovendo uma cultura de prevencao

e cuidado mutuo.

- Exigir o uso de EPIs, EPCs, acompanhamento médico-ocupacional e

ergonomia, conforme especificagdo normativa.

- Investigar, documentar e corrigir, imediatamente, acidentes e doengas do

trabalho.

- Manter equipes de Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho (SESMT), dimensionadas de acordo com a legislagao

vigente.

- Elaborar e manter atualizados o Inventario de Riscos Ocupacionais e o Plano

de Agéao, conforme exigido pela NR 1.

- Garantir que todas as capacitagcbes em seguranga do trabalho sejam
registradas formalmente, com conteudo programatico, carga horaria, frequéncia

e avaliacao de aprendizagem.

- Realizar integracdo obrigatéria de seguranca para todos 0s novos
colaboradores, estagiarios e terceiros antes do inicio das atividades

operacionais.

- Atualizar o PGR sempre que houver mudangas nos processos, ambientes,
equipamentos ou organizacdo do trabalho que possam impactar os riscos

existentes.

- Estabelecer clausulas contratuais especificas sobre seguranga do trabalho em
contratos com fornecedores e prestadores de servico.
8.3 Responsabilidade Coletiva e Liderancga

- A empresa atribui a lideranga direta o acompanhamento efetivo das condi¢des
de seguranga e ao RH a gestao dos registros e treinamentos.
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- Cada colaborador é responsavel por zelar por sua prépria segurancga e pela

seguranga dos demais, informando proativamente riscos, falhas ou incidentes.

- A liderangca deve atuar como exemplo de conduta preventiva, ética e
responsavel, sendo corresponsavel pela disseminagéo da cultura de seguranga

e pela corregéo imediata de comportamentos inseguros.

- Integrar os indicadores de segurancga do trabalho aos relatérios de desempenho

organizacional e as metas de lideranga.

- Promover campanhas educativas continuas sobre saude mental, ergonomia,
prevencdo de doencas ocupacionais e equilibrio entre vida pessoal e

profissional.

8.4 Gestao de Emergéncias e Comunicagao de Incidentes
- Realizar simulagdes peridédicas de emergéncia e planos de evacuagao, com

participacado de todas as equipes.

- Reportar imediatamente ao setor de Compliance e/ou Seguranga do Trabalho

qualquer incidente ambiental, vazamento, descarte irregular ou risco identificado.

- Manter canais seguros e confidenciais para o relato de riscos, falhas ou

negligéncias em seguranga, com garantia de nao retaliagéo.

9. Uso Adequado de Recursos Empresariais

9.1 Padrdes para o Uso de Recursos

A correta utilizagao dos recursos empresariais, fisicos, tecnoldgicos, financeiros,
humanos e de informagdo é mandatéria a todos os integrantes da Lavoro
Engenharia LTDA.

A utilizacdo dos recursos empresariais deve observar ndo apenas critérios de
eficiéncia e responsabilidade, mas também conformidade com a legislagéo
vigente, politicas internas de compliance e normas de protegédo de dados (LGPD
— Lei 13.709/2018).
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9.2 Diretrizes de uso

- Os recursos devem ser utilizados apenas para fins profissionais, relacionados

as atividades e objetivos da empresa.

- E vedado o uso de recursos empresariais para interesses particulares,

pessoais, familiares ou politicos.

- O acesso a equipamentos, sistemas e informacbes deve obedecer aos

controles internos, restricdes de acesso e as normas de segurancga.

- Nenhum colaborador pode compartilhar senhas ou credenciais, instalar
programas nao autorizados, copiar, distribuir ou divulgar propriedade intelectual

da empresa.

- Deve-se proteger e preservar todos os bens, relatando imediatamente desvios,

perdas ou ameagcas a integridade dos recursos.

- E vetado o uso de recursos e canais de comunicagdo corporativa para
disseminagado de fake news, conteudo ofensivo, discriminatorio, ilegal ou

incompativel com os valores da empresa.

- Auditoria e rastreabilidade: Todos os acessos a sistemas e informacgdes
podem ser monitorados e auditados, garantindo rastreabilidade e prevencao de

uso indevido.

- Uso ético de tecnologia: E proibido utilizar recursos tecnolégicos da empresa
para atividades que possam comprometer a segurancga cibernética, como acesso

a sites maliciosos, pirataria digital ou uso de softwares nao licenciados.

- Protecao de dados pessoais: O uso de sistemas e informagdes deve respeitar
integralmente a LGPD, garantindo coleta minima, consentimento e eliminagéo

segura de dados apdés o término da finalidade.

- Sustentabilidade: O uso de recursos fisicos (energia, agua, papel, materiais)
deve observar praticas de racionalizagdo e sustentabilidade, evitando

desperdicios.
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- Responsabilidade compartilhada: Cada colaborador é corresponsavel pela

preservacao dos recursos e deve comunicar imediatamente qualquer incidente,

falha ou suspeita de uso indevido.

- Proibicao de uso politico ou eleitoral: Reforgar que recursos empresariais

nao podem ser utilizados para campanhas politicas, manifestacdes partidarias

ou atividades que comprometam a neutralidade institucional da empresa.

Tabela 1: Exemplos de Recursos Empresariais e Padrdo de Uso

Tipo de Recurso Conduta Adequada Conduta Vedada

Computadores e
TI

Uso exclusivo no exercicio

de funcao

de

piratas, uso pessoal, acesso a

Instalagao softwares

sites impréprios ou maliciosos

Uso para fins particulares,

canais digitais

E-mails Comunicagéao institucional | ilicitos ou envio de
corporativos e profissional mensagens ofensivas ou
falsas
] . Uso para interesses privados,
Veiculos Deslocamentos vinculados | _
o viagens pessoais ou
empresariais a trabalho B .
transporte ndo autorizado
o Consumo conforme _ o
Materiais de o Desvio, furto, uso doméstico
demanda profissional o .
consumo ou desperdicio intencional
B Divulgagdo  externa  nao
Informagé&o . .
_ . Compartilhamento apenas | autorizada, vazamento de
confidencial _ _
com autorizados dados pessoais ou
estratégicos
. o Compartilhamento de senhas,
Sistemas e | Acesso individual, seguro e o
. . uso de credenciais de
senhas conforme perfil autorizado .
terceiros
o Uso responsavel, alinhado | B ]
Redes sociais e Divulgacdo de conteudo

a imagem e valores da

empresa

ofensivo, fake news, opinides
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politcas em nome da
empresa
Aplicacao conforme | Uso indevido, desvio de
Recursos N _ o o
_ . politicas internas e com | finalidade, omiss&o de gastos
financeiros B o
prestacdo de contas ou fraudes contabeis
_ _ ) Desperdicio de energia, agua
Ambientes Uso racional e sustentavel o _
o . . ou materiais; uso para fins
fisicos e energia | dos espagos e insumos .
pessoais

O uso ético, responsavel e racional dos recursos empresariais € monitorado por
meio de auditorias internas, controles automatizados e canais de denuncia,
sendo passivel de sangdes disciplinares, civis e criminais em caso de uso

indevido, conforme a gravidade da infragao e a legislagao aplicavel.

10. Protegcao de Dados e Informagées

10.1 Compromissos com a Privacidade e a Seguran¢a da Informagao

A Lavoro Engenharia estabelece politicas rigorosas de prote¢cdo de dados e
seguranga da informagao, baseando-se na Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD - Lei 13.709/2018) como parametro central, além de adotar principios de
minimizagao, finalidade, necessidade, transparéncia, seguranga,
responsabilizagao e prestagao de contas, conforme definidos pela legislagao.

10.2 Diretrizes para Protegcao de Dados

- Coletar, tratar, armazenar e compartilhar dados pessoais apenas quando
estritamente necessario para os fins legitimos definidos e mediante

consentimento do titular, exceto ressalvas legais.

- Implementar controles técnicos (criptografia, senhas, backups, logs de acesso)
e administrativos (politicas, treinamento, auditorias) para prevenir acessos,

vazamentos ou incidentes.

- Nomear Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) responsavel por orientar,

fiscalizar e atuar como canal entre titulares, empresa e ANPD.
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- Atender prontamente solicitacbes dos titulares quanto a acesso, retificacao,

portabilidade ou exclusédo de seus dados.

- Zelar para que terceiros contratados, parceiros e fornecedores cumpram a

LGPD e as normas da empresa.

- Reportar imediatamente quaisquer suspeitas ou incidentes de seguranga ao
DPO.

- Garantir que todos os contratos e comunicagbes de negdcios contenham

clausulas de protecéo de dados compativeis com as exigéncias legais.

- Classificar as informacgdes corporativas por nivel de sensibilidade, adotando
controles de acesso e politicas de retencao e descarte seguro.

- Capacitar periodicamente todos os colaboradores e terceiros sobre boas

praticas de protegcédo de dados, confidencialidade e seguranga da informacao.

- Prever penalidades contratuais para fornecedores e parceiros que

descumprirem as clausulas de protecédo de dados.

As medidas adotadas visam prevenir danos, garantir a privacidade e a confianga
de colaboradores, clientes e parceiros, e evitar a aplicagdo de sangoes legais e
administrativas. A protecédo de dados é tratada como um valor ético e estratégico,
sendo responsabilidade compartilhada entre todos os niveis da organizagéo.

11. Prevencao e Gestao de Conflitos de Interesse

11.1 Defini¢ao e Diretrizes

Conflito de interesse € toda situacdo, real, potencial ou aparente, em que
interesses privados possam influenciar decisdo ou atuagdo em nome da Lavoro
Engenharia LTDA, ocasionando prejuizo a isengao, imparcialidade, lealdade ou

a reputacao da empresa.

11.2 Procedimentos e Exemplos

- ldentificar, declarar e comunicar conflitos potenciais, aparentes ou reais ao

superior imediato, Comité de Etica ou canal de compliance.
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- Afastar-se imediatamente de decisbes ou participacbes em processos que
possam configurar conflito de interesse (exemplo: contratacdo de parente,
decisao de contratagao de fornecedor com ligagéo pessoal).

- Nao utilizar informagdes privilegiadas acessadas em razdo do cargo para fins

pessoais, familiares ou de terceiros.

- Nao aceitar presentes, favores, vantagens ou quaisquer beneficios que possam

interferir na imparcialidade da atuacao profissional.

- Periodicamente, firmar declaracdo formal de nao existéncia de conflito de

interesses e atualizar sempre que necessario.

- Declarag&o anual obrigatéria: além da atualizag&o periddica, reforgar que todos
os colaboradores em cargos de gestdo ou decisdao devem firmar declaragéo

anual de inexisténcia de conflito de interesse.

- Auditoria e monitoramento: o Comité de Etica e Compliance deve realizar

auditorias periddicas para identificar situacdes de risco ndo declaradas.

- Relacionamento com o poder publico: incluir que qualquer interagdo com
agentes publicos deve ser registrada e avaliada para prevenir conflitos de

interesse.

- Participagdo societaria: colaboradores devem declarar se possuem
participacdo em empresas que possam ter relacdo comercial ou concorrencial

com a Lavoro Engenharia.

- Treinamento continuo: todos os colaboradores devem receber capacitacao

periddica sobre identificacdo e prevencao de conflitos de interesse.

A gestdo adequada dos conflitos é responsabilidade de todos, devendo ser
registrada documentalmente e, se necessario, submetida a avaliagdo do Comité
de Etica. Casos omissos ou n3o declarados poderdo resultar em medidas

disciplinares e legais, conforme a gravidade da infragao.
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12. Canal de Denuncias e Mecanismos de Ouvidoria

12.1 Compromissos e Objetivos

Lavoro Engenharia disponibiliza canal de denuncias institucional, seguro,
independente e acessivel a colaboradores, parceiros, fornecedores e terceiros,
para o registro de relatos sobre situagdes que infrinjam este Cddigo, as politicas

internas ou a legislacdo vigente.

O canal atende as exigéncias da Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/2013) e da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei 13.709/2018), integrando-se ao
Sistema de Compliance e Integridade da empresa. Sua operagédo é monitorada
pelo Comité de FEtica e pela alta direcdo, garantindo imparcialidade,

transparéncia e conformidade legal.
12.2 Principios e Boas Praticas
- Garantia de anonimato, confidencialidade e protec&o integral do denunciante

contra quaisquer formas de retaliacéo.

- Possibilidade de envio de denuncias, duvidas, sugestbes ou reclamagoes,
presencialmente ou de modo eletrénico (intranet, e-mail, telefone ou plataforma

independente).

- Procedimentos claros e transparentes para recebimento, triagem, apuragéo e

retorno do relato.

- Compromisso com a célere apuragao dos fatos, protecdo das evidéncias e

respeito ao direito do denunciado a ampla defesa.

- Retorno inicial ao denunciante em prazo razoavel (até 15 dias uteis), sempre

que possivel.

- Treinamento continuo e comunicacéao interna para disseminagao da cultura do

reporte e da ética empresarial.

- Tratamento de todos os relatos conforme a LGPD, com uso restrito das

informacdes e protecdo de dados pessoais.

- Adocao de protocolos imediatos de resposta em casos graves (fraude,

corrupgao, assédio), acionando medidas preventivas e investigativas.
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Tabela 2: Principais Caracteristicas do Canal de Denuncias

Caracteristica Obrigatoriedade Descrigéo

Anonimato e SIM Identidade jamais revelada sem

protecao consentimento

Amplo acesso SIM Acesso por colaboradores, terceiros,
fornecedores e comunidade

Confidencialidade SIM Somente equipe do canal tem acesso
ao relato

Apuragcao célere SIM Tempo adequado, pluralidade e

e justa presuncao de inocéncia

Retorno ao | SIM, quando | Confirmacgao inicial em até 15 dias uteis

denunciante possivel e possibilidade de acompanhamento

Proibicao de SIM Afastamento imediato de quem praticar

retaliacéo represalias

Conformidade SIM Dados pessoais tratados com

com LGPD seguranca e finalidade restrita

Acessibilidade SIM Disponivel em diferentes formatos e

universal adaptado para pessoas com deficiéncia

Indicadores  de SIM Divulgagcdo peridédica de métricas de

desempenho funcionamento e efetividade do canal

Garantir a confianca, acessibilidade e efetividade do canal € compromisso da
alta diregao, que monitora e revisa sua operagao periodicamente. O canal integra
o Sistema de Compliance e Integridade da empresa, sendo auditado
regularmente e sujeito a melhorias continuas para assegurar imparcialidade,

transparéncia e protecao dos envolvidos.

13. Penalidades e Sang¢oes Internas

13.1 Principios de Sancao

O descumprimento das normas deste Cddigo, assim como das politicas internas
da Lavoro Engenharia, acarretara sang¢des proporcionais a gravidade, a

reincidéncia, a extensdo do dano causado e ao histérico do infrator, em

Rua Arabutd, 351 — Navegantes — POA/RS - CEP: 90.240-470 — FONE: 3395-5704
Acesse: www.lavoro.eng.br  e-mail: lavoro@lavoro.eng.br



A LAVCRC 23

ENGENHARIA LTDA

consonancia com a legislagcédo brasileira (Lei 12.846/2013, NRs, LGPD, entre
outros).

As sangbes devem observar os principios de gradualidade, proporcionalidade,
razoabilidade, transparéncia, rastreabilidade e respeito a dignidade da pessoa
humana, ndo podendo ser utilizadas como forma de persegui¢ao ou retaliagao.
Todas as decisdes devem ser documentadas e arquivadas em registros formais,

garantindo historico e rastreabilidade para auditorias internas e externas.

13.2 Tipos de Penalidades

As penalidades podem ser aplicadas isoladamente ou em combinacao, apds
conclusdo de apuragao interna, garantindo sempre a ampla defesa e o
contraditorio. Além das medidas disciplinares tradicionais, podem ser aplicadas
medidas educativas ou corretivas em casos de menor gravidade ou falhas néo

intencionais.

As penalidades incluem:

- Adverténcia verbal reservada.

- Adverténcia escrita.

- Multa administrativa ou desconto em folha (quando cabivel legalmente).

- Suspensao temporaria das fung¢des de confianga ou do contrato de trabalho.

- Suspensdo de acesso a sistemas e recursos tecnologicos, como medida

preventiva em casos de investigagdo de uso indevido.

- Medidas educativas ou corretivas (treinamento obrigatério, reciclagem ou

acompanhamento por mentoria).
- Desligamento por justa causa.

- Rescisédo de contratos e parcerias com terceiros, com comunicagéo formal e

registro das razoes.

- Comunicacéao as autoridades publicas, quando se tratar de infragdes criminais,

civeis, administrativas ou tributarias.

- Publicagdo ou divulgagéo do fato, quando exigido por lei.
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Tabela 3: Tipos de Sangdes e Exemplos de Aplicagao

Sancéao ‘ Exemplos de Conduta Passiveis

Adverténcia verbal / escrita Falha pontual, descuido n&o reincidente

Multa administrativa Dano material comprovado a empresa

. Descumprimento reiterado de normas, ma
Suspenséao
conduta grave

Suspensdo de acesso a|Uso indevido de dados, informacbes

sistemas confidenciais ou recursos digitais

. . . Treinamento obrigatorio, reciclagem,
Medidas educativas/corretivas .
acompanhamento por mentoria

o Corrupcao, assédio, fraude, uso ilicito de
Demissao Justa causa
recursos

Rescisao contratual Quebra de clausula ética em contratos

Comunicagao ao 6rgao publico | Crime, corrupgéo, licenciamento irregular

A aplicagao e a dosimetria das penalidades sdo de competéncia do Comité de
Etica ou, nos casos legais, da alta administragdo, devendo observar critérios de
proporcionalidade, razoabilidade, reincidéncia e gravidade.
Todas as decisdes devem ser documentadas, arquivadas e comunicadas as
partes envolvidas, garantindo transparéncia, rastreabilidade e respeito aos

direitos fundamentais.

14. Boas Praticas de Governanga Corporativa
14.1 Principios Adotados

A Lavoro Engenharia adota os principios e recomendac¢des do Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa (IBGC) e da 62 edicdo do Cdédigo das Melhores
Praticas de Governanga Corporativa, ampliando-os para garantir conformidade

com padrdes nacionais e internacionais:

- Integridade: Praticar e promover cultura ética, evitando conflitos de interesse

e assegurando conduta responsavel.
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- Transparéncia: Disponibilizar informagdes verdadeiras, claras, tempestivas e

relevantes, respeitando a confidencialidade quando necessaria.

- Equidade: Tratar todos os stakeholders de maneira justa, respeitosa e

inclusiva, sem discriminacao.

- Responsabilizagao (Accountability): Assumir consequéncias de atos, prestar

contas com clareza e manter registros auditaveis.

- Sustentabilidade: Atuar considerando impactos de longo prazo,

responsabilidade social e ambiental, viabilidade financeira e inovagao continua.

- Conformidade (Compliance): Garantir aderéncia as leis, regulamentos e

normas aplicaveis, prevenindo riscos legais e reputacionais.

- Inovagao e Resiliéncia: Promover praticas de adaptagéo e inovagao continua
para enfrentar mudancas de mercado e desafios sociais.

14.2 Estrutura e Processos

- Instituicdo de Conselho de Administracdo e Comité de Etica, com reunides

regulares, atas e registros acessiveis.

- Definicao clara de papéis, responsabilidades e limites de atuacdo de cada

instancia, com segregacéao de fungdes para evitar concentragao de poder.

- Revisao periddica do Codigo de Etica e das politicas internas, com participagéo

de diferentes areas e validacao final da alta administracao.

- Estimulo a participagdo dos colaboradores nas revisbes e sugestdes de
aprimoramento das praticas éticas e de integridade.

- Implementagéo de programas continuos de treinamento, comunicagao interna

e disseminagéo da cultura ética e de governanca.

- Realizacdo de auditorias independentes, internas e externas, para validar

controles, compliance e efetividade das praticas adotadas.

- Estabelecimento de politica de diversidade e inclusdo, assegurando

representatividade e igualdade de oportunidades.
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- Divulgacao peridédica de relatérios de governanga e sustentabilidade,

garantindo transparéncia e prestagao de contas a sociedade.

- Monitoramento continuo de indicadores de governancga, ética e compliance,

com relatdrios apresentados a alta administracdo e ao Conselho.

15. Disposicoes Gerais e Gestao do Codigo

15.1 Divulgagcao e Treinamento

- Este Cédigo de Etica deve ser amplamente divulgado, acessivel em meio fisico

e eletronico a todos os publicos relevantes.

- Todos os colaboradores, terceirizados, representantes e parceiros devem
receber treinamento regular e obrigatério, com énfase em situagdes praticas,

simulagdes e resolugao de duvidas.

- Novos integrantes da Lavoro Engenharia receberao orientagbes e materiais

especificos ja no processo de integragao/admissao.

- Aempresa mantera registro formal da participagdo em treinamentos, garantindo

rastreabilidade e comprovacéao de ciéncia.

- Serdo realizadas campanhas periddicas de comunicacao interna para reforcar
os valores e diretrizes do Codigo.

15.2 Revisao e Atualizagao

- O Cddigo sera revisado periodicamente, pelo menos a cada 24 meses, ou
sempre que alteradas normas legais relevantes, mediante processo de consulta

com todas as areas e validagéo da Direcéo.

- Sugestdes de alteracdo, duvidas e relatos sobre sua aplicagdo podem ser

encaminhados, a qualquer tempo, ao setor de compliance ou ao Comité de Etica.

- As revisdes serdao documentadas em atas e relatérios formais, com divulgagéo

transparente das alteragdes realizadas.

- Sera mantido um histérico de versées do Cédigo, permitindo rastreabilidade e

consulta as versdes anteriores.
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- O processo de revisao incluird analise de riscos, benchmarking com boas
praticas de mercado e validagao por auditorias internas ou externas, quando

aplicavel.
15.3 Declaragao de Concordancia
- Todos os colaboradores e terceiros devem assinar termo individual de ciéncia

e concordancia com este documento.

- O n&o conhecimento do Caédigo de Etica ndo exime de responsabilidade em

caso de descumprimento.

- A assinatura podera ser realizada em meio fisico ou eletrénico, com registro

arquivado pelo setor de compliance.

- O Comité de Etica e a area de Recursos Humanos s&o responsaveis por manter
o controle atualizado das declaragdes de concordancia, garantindo que todos os

integrantes estejam formalmente vinculados as diretrizes do Cédigo.

16. Tabela—Resumo: Responsabilidades Eticas por Segmento

. . .. . Exemplos de Condutas
Publico-Alvo Responsabilidades Principais

Obrigatdrias

Comunicar valores,
Aprovar, liderar, zelar pela
L o assegurar recursos para
_ aplicagdo e revisdo do _ .
Alta Diregao o . compliance, praticar
Cdodigo; garantir recursos e |
. liderangca pelo exemplo,
dar exemplo ético . . o
validar revisdes periddicas

Supervisionar, prevenir | Treinar equipe, monitorar
infragbes, promover cultura | conduta, intervir em conflitos
Gestores . . .
ética e assegurar | éticos, reportar desvios ao

cumprimento das politicas Comité de Etica

Reportar infragdes, seguir
Cumprir  normas, reportar | normas internas, ndo usar
Colaboradores | desvios, proteger recursos e | recursos para fins pessoais,

reputacao da empresa respeitar confidencialidade

Rua Arabutd, 351 — Navegantes — POA/RS - CEP: 90.240-470 — FONE: 3395-5704
Acesse: www.lavoro.eng.br  e-mail: lavoro@lavoro.eng.br



A LAVCRC 28

ENGENHARIA LTDA

Comprovar  conformidade

Implementar praticas | legal, firmar clausula
Fornecedores | alinhadas, respeitar clausulas | anticorrupcgao, garantir
éticas e legais qualidade e integridade nos

servigos

_ Assinar termo de ades&o
Adotar normas e politicas | . o
_ o o ético, cumprir requisitos de
- internas exigidas, participar .
Terceirizados _ _ seguranga e protegcdo de
de treinamentos e aderir ao _
dados, respeitar normas

Caodigo _
trabalhistas
L o o Garantir confidencialidade,
Comité de | Supervisionar denuncias, _ . o
.. _ . _ agir com imparcialidade,
Etica aplicar penalidades, orientar _ o
publicar relatérios
Ter acesso a informacdes
Ser recebida com respeito, | publicas, canais de
Toda a o o o
_ transparéncia e | denuncia, relatérios de
sociedade - . -
responsabilidade social sustentabilidade e

governancga

Cada segmento deve aderir rigorosamente as responsabilidades descritas,
ciente de que a violagdo de qualquer obrigacdo sera objeto de medidas
disciplinares, contratuais ou legais proporcionais a gravidade da infragao, a
reincidéncia e ao impacto causado.
Todas as sangbes serdo aplicadas com base nos principios de
proporcionalidade, razoabilidade, transparéncia e rastreabilidade, garantindo
ampla defesa e contraditério, e devidamente registradas para fins de auditoria e

compliance.
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17. Conclusao

Ao cumprir integralmente este Cédigo de Etica, a Lavoro Engenharia fortalece
sua reputacdo, protege seu patrimdénio moral e material, minimiza riscos

institucionais e contribui para um ambiente mais justo, seguro e sustentavel.

A atuacao ética nao é apenas requisito legal, ela € o fundamento para relagbes
de confianca, para a inovagao responsavel e para o crescimento da empresa e
de todos os seus parceiros. A adesdo e responsabilidade efetiva sao
compromissos de cada gestor, colaborador, fornecedor, terceirizado e parceiro
de negdcios, em conformidade com as legislagdes aplicaveis (como a Lei
Anticorrupcgéo, LGPD e Normas Regulamentadoras) e com as melhores praticas

de governancga corporativa.

Com a integridade, transparéncia e sustentabilidade como pilares centrais, a
Lavoro Engenharia seguira promovendo um ambiente de exceléncia, legalidade
e responsabilidade, para o beneficio de toda a sociedade e das futuras geracoes.

Para duvidas, sugestdes, dentincias ou comunicagdes sobre o Codigo de Etica,
utilize o canal oficial de denuncias e ouvidoria da Lavoro Engenharia, conforme
orientacdo interna. Todas as manifestagbes serdo tratadas com
confidencialidade, imparcialidade e protecdo contrarretaliagcoes, reforcando

NOSSO compromisso com a ética e a confianca.

O compromisso de cada integrante € o que nos torna uma empresa mais forte,
transparente e ética, preparada para enfrentar os desafios presentes e futuros

com responsabilidade e respeito.
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ENCERRAMENTO

O presente Coddigo de Etica da Lavoro Engenharia LTDA representa o
compromisso da organizagdo com a integridade, a responsabilidade social e
ambiental, a conformidade legal, a protecdo de dados e a valorizagao das

relacbes humanas no ambiente corporativo.

Este documento deve ser interpretado como um guia permanente de conduta
para todos os colaboradores, gestores, terceirizados, fornecedores, parceiros e
representantes da empresa, servindo de referéncia para decisdes éticas,
comportamentos responsaveis e praticas sustentaveis em todas as areas de

atuacao.

A Lavoro Engenharia reforga que o respeito as diretrizes aqui estabelecidas é
essencial para a constru¢gado de uma cultura organizacional sdlida, transparente,
inclusiva e alinhada as melhores praticas de compliance, governanga corporativa

e sustentabilidade.
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18. Referéncias

Este Cadigo de Etica fundamenta-se em legislacdes nacionais e internacionais,
normas técnicas e diretrizes de governanga reconhecidas, assegurando sua

credibilidade e alinhamento as melhores praticas:

- Lei n° 12.846/2013 - Lei Anticorrupcao Brasileira
Estabelece a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira.

- Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil (1988)
Define principios fundamentais sobre direitos humanos, dignidade da pessoa
humana, igualdade, meio ambiente e relagbes de trabalho.

- Normas Regulamentadoras (NRs) — Ministério do Trabalho e Emprego
Conjunto de normas que regulamentam a seguranga e saude no ambiente de

trabalho, aplicaveis a todos os segmentos da empresa.

- Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018)
Dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou juridica, estabelecendo principios de finalidade, necessidade,

transparéncia e seguranca.

- Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa — IBGC (62 edigao,
2023)
Diretrizes para conduta ética, transparéncia, equidade, responsabilidade

corporativa e sustentabilidade, aplicaveis a gestao empresarial.

- Declaragdo Universal dos Direitos Humanos - ONU (1948)
Documento internacional que estabelece os direitos basicos de todos os seres

humanos, servindo como referéncia ética e moral universal.
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